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Grozav mai funcţionează instinctul de conservare al 
individului. Oricât de complexă ar fi situaţia, el găseşte o 
posibilitate de refugiu în interiorul sau în exteriorul său, 
prin care se salvează, în primul rând ca individ şi prin 
aceasta, nu-i aşa, specia umană.  

Se pare că secolul al XXI-lea, supranumit şi secolul 
vitezei, secolul atomului, secolul neutronului, secolul 
calculatoarelor etc., secol furios care dovedeşte din plin că 
există nervi, l-a expus pe individ unor primejdii inedite, 
care-i ameninţă existenţa. Una dintre aceste primejdii este 
fără îndoială stresul psihic. Individul se apără. El 
construieşte paravane între el şi stres pe care le 
perfecţionează mereu. 

Iată, de pildă, un modest funcţionar la un ghişeu. 
Este, fără îndoială, un ins stresat. Meseria în sine ar putea 
să-i accentueze stresul, dar funcţionarul a descoperit între 
timp o metodă de apărare. Ea constă în purtarea unui 
dialog în contratimp cu solicitantul. Efectul e lesne de 
bănuit. Modestul funcţionar rămâne calm, imperturbabil, în 
timp ce solicitantul se enervează până la a-şi ieşi din minţi. 
Astfel stresul psihic devine un fel de minge între cei doi, cu 
care aceştia se joacă de-a “na-ţi-o ţie, dă-mi-o mie!” 

S (uşor reţinut): Bună ziua! 
F (pauză cinci minute, apoi): Nu vedeţi că plouă? 
S (dezarmat încă din start): Am venit… 
F (care ştie exact pentru ce a venit): Degeaba… 
S (mai speră încă, înainte de o totală resemnare): 

Credeţi? 
F (cu nasul în dosare, între coperţile dosarului 

aflându-se un roman poliţist): Nu cred! Sunt ateu convins! 
S (şi totuşi insistă): Este vorba despre… 
F (cunoaşte maxime şi cugetări de pretutindeni): Vorba 

multă sărăcia omului… 
S (convins că de-acum vorbeşte doar ca să se afle în 

treabă): Dar… 
F (vrând să arate chiar tot ce ştie): Calul de dar nu se 

caută la dinţi… 
S (dă uşoare semne de nervozitate): Am… am… 
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F (principial, moral): Nu primim bacşiş… 
S (nu prea mai ştie ce spune): Eu sunt… 
F (conjugând în felul lui unic): Eu sunt, tu eşti, ei 

este… 
S (bâţâind uşor din picioare): Să vă explic! 
F (nota 10 la ultimul curs de perfecţionare): Teoria ca 

teoria, practica ne omoară! 
S (frecându-şi genunchii): Absolut! 
F (cine dracu a spus asta… a, da!): Totul este relativ! A 

spus Einstein… 
S (se balansează cu întreg corpul): Totuşi, aş vrea… 
F (autor de versuri populare în timpul liber): Nu e totul 

ca să vrem! Totul este să putem! 
S (introducând capul pe ferestruica ghişeului): Păi, da! 

Am putut la Plevna, am putut la Smârdan, am putut la 
Mărăşeşti… 

F (realizând că solicitantul a început s-o ia razna): Cine 
poate, oase roade… 

S (deşi gras, intră pe ferestruică cu jumătate din trup 
în interiorul ghişeului): Vin cu o cerere! 

F (şuşanist): Vin cu sifon… 
S (scoţând limba): Am să te reclam… 
F (idem): Reclama sufletul comerţului. 
S (roşu ca para focului): Unde vreţi să ajungem? 
F (din ce în ce mai calm): Păi ce… am plecat din loc? 
S (întrebare fatală): Unde este şeful dumitale? 
F (care a urmărit la TV “Integrala Shakespeare”): A fi 

sau a nu fi! 
S (sincer): Domnule, simt că înnebunesc! 
F (tip practic, cu experienţă): Spitalul 9, etajul al II-lea. 
S (epuizat): Apă… mi-e rău, vreau apă… 
F (aduce un pahar cu apă pe care i-o toarnă pe gât; 

solicitantul nu-şi revine. Funcţionarul aduce un butoi cu 
apă pe care-l răstoarnă peste solicitant. Acesta se înviorează 
brusc.) 

S: Vai, am senzaţia că plutesc! Mă simt ca în rai! Iar 
dumneavoastră… dumneavoastră sunteţi un adevărat înger 
păzitor! Îngerul meu păzitor! 

F (la fel de rece şi de egal în ton): E ora 15 trecute cu 
două minute. Programul s-a terminat! 
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